Polityka Prywatnosci serwisu larishotels.com (English — click here)

7 niniejszego dokumentu dowiesz sie, w jaki sposdb i na jakich zasadach przetwarzamy
Twoje dane osobowe.

Dowiesz sie, m.in.:
- dlaczego mozemy przetwarza¢ Twoje dane;

w jakim celu je przetwarzamy;

- czy masz obowigzek podaé nam Twoje dane;

— jak dtugo je przechowujemy;

— czy sq inni odbiorcy Twoich danych osobowych;

— czy przetwarzamy Twoje dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym; i

- czy przetwarzamy Twoje dane w sposéb zautomatyzowany, w tym czy je
profilujemy.

Pierwsza cze$¢ Polityki Prywatnodci zawiera informacje, ktére musimy przekazaé
kazdemu, niezaleznie od celu przetwarzania danych.

Druga cze$¢ zawiera informacje dla osoby, ktéra korzysta z naszego serwisu
infernetowego.

Trzecia czes$¢ zawiera informacije dla osoby, ktéra komunikuje sie z nami bezposrednio
za posrednictwem formularza kontaktowego, poczty elekironicznej lub telefonicznie.
Czwarta cze$¢ zawiera informacje dla osoby, ktéra dokonuje rezerwacji pobytu
w jednym z obiektdw prezentowanych w Serwisie.

Pigta cze$¢ zawiera informacje dla osoby bedgcej naszym dostaweq lub kontrahentem
albo dziatajgcej w imieniu dostawcy lub kontrahenta.

Szosta czes¢ zawiera informacie dla osoby, ktéra korzysta z naszych profili w mediach
spotecznosciowych.

Czesé I. Informacje ogdlne

Dane kontaktowe administratora Twoich danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jesteSmy My, czyli Laris sp. z 0.0. z siedzibqg
w Krakowie, ul. Pawia 18A/10, 31-154 Krakdw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000235056, NIP 6762295557, REGON 120054017 (dalej rowniez jako ,My”
lub ,,Administrator”).

Serwis larishotels.com (dalej ,Serwis”) prezentuje oferte obiektdéw hotelowych.
Poszczegdine obiekty prowadzone sq przez odrebne spdtki nalezgce do naszej grupy.

Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem
z Serwisu pozostajemy My (Laris sp. z 0.0.).

Spoétki prowadzgce poszczegdine obiekty oraz pozostate spdtki nalezgce do naszej
grupy mogg by¢ odbiorcami Twoich danych osobowych. W ramach grupy
przekazujemy sobie dane w celu optymalizacji i sprawnej realizacji proceséw
biznesowych, w szczegdlnosci obstugi rezerwacji, zapytah kierowanych za
posrednictwem kanatdéw komunikacji oraz prowadzenia rekrutacji. Podstawq takiego
przekazywania jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na przekazywaniu
danych w ramach grupy przedsiebiorstw do wewnetrznych celdw administracyjnych

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku z motywem 48 RODQO).

We wszelkich sprawach dotyczgcych naszych ustug, ale réwniez przetwarzania Twoich
danych osobowych, mozesz sie z nami kontaktowad na kilka sposobdéw:

E-mail: daneosobowe@lhg.com.pl

Telefon: +48 12 357 20 13

Skad pozyskujemy Twoje dane osobowe?

Dane osobowe, ktére zbieramy za posrednictwem naszej strony, pochodzg
bezposrednio od Ciebie. Drzieje sie tak, gdy:

Przeglgdasz naszq strone internetowaq.

Wysytasz do nas pytania lub prosbe o oferte.

Dokonujesz rezerwacji pobytu.

Nawiqzujesz z nami wspotprace jako nasz dostawca lub kontrahent.

Odwiedzasz nasze konta na portalach spotecznosciowych oraz kontaktujesz sie znami
za pomocq tych portali.

Jakie prawa przystugujg Ci w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

Ponizej prezentujemy Twoje prawa zwigzane z ochrong danych osobowych oraz
faktem przetwarzania przez nas Twoich danych. Prawa, ktére przystugujg Ci
w konkretnej sytuacii, zalezg od tego, w jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy
dane osobowe.

Prawo dostepu do danych

Masz prawo do uzyskania informaciji odnosnie przechowywanych przez nas danych
osobowych na Twéj temat. Sktadajgc wniosek w zakresie dostepu do swoich danych,
ofrzymasz informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym przede wszystkim
o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych,
podmiotach, ktérym dane osobowe sg ujawniane i planowanym terminie ich
usuniecia.



Prawo do sprostowania

Masz prawo do niezwtocznego sprostowania i/lub uzupetnienia danych osobowych
przechowywanych na Twéj temat. Naszym obowigzkiem jest dbanie o to, aby nasza
wzajemna komunikacja byta oparta o dane prawdziwe, kompletne i aktualne.

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Masz prawo zwrdcic sie do nas, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostato
ograniczone, jezeli kwestionujesz doktadno$¢ danych przechowywanych na Twdj
temat, jezeli przetwarzanie odbywa sie bez podstawy prawnej lub jezeli przedstawites
swdj sprzeciw wobec ich przetwarzania.

Prawo do usuniecia

Masz prawo domagac sie usuniecia Twoich danych osobowych przechowywanych
przez nas, o ile utrzymywanie danych nie jest niezbedne dla zapewnienia wolnosci
stowa, wolnoéci dostepu do informacji, spetnienia zobowigzania wynikajgcego
Z przepisdw prawa, z powodu interesu publicznego, w celu zgtoszenia lub obrony przed
roszczeniami lub w celu dochodzenia praw na mocy przepisdw.

Prawo do informaciji

Jezeli zgtosite$ prawo do sprostowania, do usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych, powiadomimy wszystkich odbiorcéw Twoich danych osobowych o sposobie
sprostowania, usuniecia lub natozenia ograniczeh w przetwarzaniu tych danych,
chyba ze jest to niemozliwe do przeprowadzenia lub wigze sie z nieproporcjonalnym
wysitkiem.

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo do uzyskania kopii przekazanych nam danych, ktére zostang przestane
Tobie lub osobie trzeciej w ustrukturyzowanym, standardowym formacie, czytelnym dla
czytnikdbw maszynowych. Jezeli domagasz sie przestania tych danych do innego
administratora danych, zostanie to zreadlizowane, o ile istnieje taka mozliwosé
techniczna. Niniejsze uprawnienie odnosi sie wytqcznie do sytuaciji, gdy przetwarzamy
Twoje dane na podstawie Twojej zgody lub w zwigzku z realizacjg umowy.

Prawo do sprzeciwu

Jezeli Twoje dane osobowe sq przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego
interesu prawnego, to masz prawo do ztozenia sprzeciwu w dowolnym czasie wobec
dalszego przetwarzania. Rozpatrzymy Twdj wniosek zgodnie z zasadami wynikajgcymi
Z przepisdw.

Prawo do wycofania zgody

Jesdli Twoje dane sqg przetwarzane na podstawie zgody, masz prawo jg wycofaé
w dowolnym momencie, ze skutkiem przysztym. Pozostanie to bez wptywu na legalno$e
dotychczas przetwarzanych danych.

Prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
lub jezeli Twoje prawa do ochrony danych zostaty naruszone w jakikolwiek inny sposéb,
mozesz ztozy¢ skarge do organu nadzorczego. Organem nadzorczym wtasciwym na
terytorium Polski jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie. Zanim
skorzystasz z prawa do ztozenia skargi, zachecamy Cie do zwrdcenia sie w pierwszej
kolejnosci do nas, abysmy mogli wyjasni¢ Ci wszelkie wgtpliwosci.

Rozpatrzenie wniosku

Jedli skierujesz do nas wniosek o realizacje danego uprawnienia, to odpowiedz na
zgtoszenie zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przedtuzenia tego terminu, poinformujemy Cie o przyczynach takiego
przedtuzenia.

Odpowiedz na Twdj wniosek bedzie udzielana na adres e-mail, z ktérego przeslesz
whiosek, a w przypadku wnioskéw skierowanych listownie, listem zwyktym na adres
przez Ciebie wskazany, o ile z trescilistu nie bedzie wynikata che¢ otrzymania informacii
zwrotnej na adres e-mail (w takim przypadku nalezy podaé adres e-mail).

Linki do innych stron

Tam, gdzie podajemy linki do stron internetowych innych niz My podmiotéw, niniejsza
Polityka Prywatnosci nie znajduje zastosowania i nie opisuje, w jaki sposdb ten podmiot
przetwarza Twoje dane osobowe. Zachecamy Cie do zapoznania sie z wtasciwymi
politykami prywatnodci tych podmiotdw znajdujgcymi sie na ich witrynach
internetowych.

Pliki cookie

Jak niemal wszystkie serwisy internetowe, rowniez nasz Serwis wykorzystuje pliki cookie
oraz podobne technologie.

Pliki cookie niezbedne, zapewnigjgce prawidtowe i bezpieczne funkcjonowanie
Serwisu, wykorzystujemy na podstawie naszego uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO) w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz.U. 2024 poz. 1221).

Pliki cookie analityczne (w tym wykorzystywane przez narzedzie Google Analytics 4)
oraz inne pliki, ktére nie sg niezbedne, wykorzystujemy wytgcznie po uzyskaniu Twojej
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), wyrazonej za posrednictwem mechanizmu zarzgdzania
zgodami (baner cookie). Zgode mozesz w kazdej chwili wycofac, a takze zmienic
ustawienia dotyczqce plikdw cookie w swojej przeglgdarce internetowe;.



Szczegdtowe informacje o stosowanych plikach cookie znajdziesz w Informacji
o plikach cookie dostepnej w Serwisie.

Google Analytics

Na naszej stronie korzystamy z narzedzi firmy Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irlandia, Google Andalitycs, ktére umozliiwiajg nam zbieranie
statystycznych informacji dotyczgcych korzystania przez Ciebie z serwisu takich jak
adres IP, rodzaj urzgdzenia, rodzaj przeglgdarki. Robimy to, aby mie¢ wiedze
m.in. o liczbie  uzytkownikdw  korzystajgcych  znaszej strony. Te informacje
sqg przetwarzane tylko w sposdb, ktdry nie pozwala nam bezposrednio nikogo
zidentyfikowac. Google Analytics uruchamia sie wytgcznie po wyrazeniu przez Ciebie
odpowiedniej zgody analitycznej w panelu zarzgdzania zgodami.

Pamietaj jednak, ze Google moze przekazywaé Twoje dane do innych krajow, w tym
Google LLC w Stanach Zjednoczonych. W tych przypadkach Google moze
przetwarzaé¢ Twoje dane osobowe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
ale ma to miejsce  na podstawie decyzji o adekwatnosci, tzw. Data Privacy
Framework, ktérej Google jest cztonkiem albo na podstawie tzw. standardowych
klauzul umownych, ktére gwarantujg adekwatny stopieh bezpiecznego przetwarzania
Twoich danych osobowych.

Imiany Polityki Prywatnosci
Polityka Prywatnosci podlega okresowej weryfikacji i aktualizacji, w razie uzasadnionej

potrzeby. Ponizej mozesz zapoznac sie z dotychczasowymi zmianami.

6.07.2026 r. opublikowalismy niniejszg wersje Polityki Prywatnosci.

Czesé Il. Przetwarzanie danych w ramach korzystania z serwisu larishotels.com

Ponizej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych osobowych (w tym adresu IP
lub innych identyfikatoréw oraz informacji gromadzonych za poérednictwem plikdw
cookie lub innych podobnych technologii), ktére znajdujg zastosowanie wtedy, gdy
korzystasz z naszego Serwisu larishotels.com.

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby Swiadczy< ustugi drogq elektroniczng
w zakresie udostepniania Ci tre$ci gromadzonych w naszym Serwisie, a takze w celach
analitycznych i statystycznych oraz w celu zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?
Podstawq prawnqg przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

- w zakresie udostepniania Ci tre$ci gromadzonych w Serwisie oraz umozliwienia
jego prawidtowego dziatania — niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

— w celach analitycznych i statystycznych - Twoja zgoda wyrazona za
posrednictwem mechanizmu zarzqgdzania zgodami (art. é ust. 1 lit. a RODO);

- w celu zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu oraz ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — nasz uzasadniony interes (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

Jak dlugo przetwarzamy Twoje dane?

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe tak dtugo, jak jest to niezbedne dla
realizacji opisanych w niniejszej Polityce Prywatnosci celéw, a w zakresie danych
przetwarzanych na podstawie zgody — do czasu jej wycofania. Dane przetwarzane na
podstawie naszego uzasadnionego interesu przetwarzamy do czasu skutecznego

whniesienia sprzeciwu lub ustania tego interesu.

Kto jest odbiorcq Twoich danych osobowych?
Odbiorcg Twoich danych osobowych, czyli zewnetrznym podmiotem, ktdry bedzie
mogt uczestniczyé w procesie przetwarzania Twoich danych, bedqg nasi zaufani
podwykonawecy - dostawcy ustug IT, w tym dostawca Serwisu i ustug hostingu,
dostawca silnika rezerwacyjnego, a w zakresie analityki — dostawca narzedzia Google
Analytics, tj. Google Ireland Ltd. / Google LLC.

Charakter podania danych

Twoje dane osobowe - w tym adres IP, inne identyfikatory i inne informacje -
z momentem potgczenia sie przez Ciebie z naszym Serwisem, sg gromadzone za
posrednictwem plikéw cookie lub innych podobnych technologii. Pliki cookie inne niz
niezbedne (w tym analityczne) stosujemy wytgcznie za Twojg zgodaq.

Inne istotne informacje

W zwigzku z korzystaniem z narzedzia Google Analytics 4 Twoje dane mogg by¢
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, do Google LLC z siedzibg
w Stanach Zjednoczonych. Przekazanie odbywa sie na podstawie decyzj
wykonawczej Komisji (UE) 2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r. stwierdzajgcej odpowiedni
stopien ochrony danych osobowych zapewniany przez Ramy ochrony danych UE-USA
(EU-US Data Privacy Framework), do ktérych przystgpit dostawca narzedzia,
a w pozostatym zakresie — na podstawie standardowych klauzul umownych.

Jakie prawa posiadasz?
Twoje prawa zostaty wskazane w Czesci | niniejszej Polityki Prywatnosci.



Czesc lll. Przetwarzanie danych za posrednictwem kanatéw komunikacii

Ponizej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych osobowych, ktére znajdujg
zastosowanie wtedy, gdy dzwonisz do nas lub wysytasz do nas e-maila z pytaniem lub
z prosbqg o oferte lub informacje o ustudze, kontaktujesz sie z nami za posrednictwem
danych dostepnych w Serwisie, a takze gdy kontaktujesz sie z nami za pomocq
dostepnego w Serwisie formularza kontaktowego.

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby udzieli¢ odpowiedzi na Twoje pytania,
przedstawi¢ oferte wspdtpracy lub noclegu, a takze podjgé¢ dalsze dziatania
zmierzajgce do zawarcia umowy.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?
Podstawq prawng przetwarzania Twoich danych osobowych moze byé, w zaleznosci
od tego, z czym sie do nas zwracasz:

— Twoja zgoda na kontakt, wyrazona poprzez wystanie do nas konkretnego
pytania (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), bgdZ nasz uzasadniony interes polegajgcy na
udzieleniu odpowiedzi na zapytanie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- niezbedno$¢ czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy w  zakresie
przedstawienia oferty i komunikacji zmierzajgcej do zawarcia umowy (art. 6 ust.
1 lit. b RODO).

Jak diugo przetwarzamy Twoje dane?

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane do czasu wycofania Twojej zgody, a w zakresie
czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy — przez okres obowigzywania umowy,
okres przedawnienia roszczeh oraz okres wynikajgcy z przepisdw prawa determinujgcy
czas przechowywania dokumentdw ksiegowych.

Kto jest odbiorcq Twoich danych osobowych?

Odbiorcg Twoich danych osobowych, czyli zewnetrznym podmiotem, ktéry bedzie
mogt uczestniczyé w procesie przetwarzania Twoich danych, bedg nasi zaufani
podwykonawcy — dostawcy ustug IT w zakresie hostingu danych oraz ustug poczty
stuzbowe.

Jezeli Twoje zapytanie dotyczy konkretnego obiektu, Twoje dane mogqg zostad
przekazane spotce z naszej grupy prowadzgcej ten obiekt w celu obstugi zapytania
oraz w ramach optymalizacji procesdw biznesowych grupy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO
w zwigzku z motywem 48 RODO). W przypadku zawarcia umowy odbiorcami mogqg
by¢ rowniez podmioty swiadczgce ustugi ksiegowe, prawne oraz — w razie potrzeby —
banki i operatorzy ptatnosci.

Charakter podania danych
Podanie Twoich danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udzielenia odpowiedzi
na zapytanie.

Inne istotne informacje

Co do zasady Twoje dane nie bedq przetwarzane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Jezeli korzystane przez nas narzedzia IT (np. poczty elektronicznej)
wigzatyby sie z przekazaniem danych poza ten obszar, odbywa sie to na podstawie
decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych albo standardowych
klauzul umownych.

Jakie prawa posiadasz?
Twoje prawa zostaty wskazane w Czesci | niniejszej Polityki Prywatnosci.

Cze$é IV. Przetwarzanie danych w zwiazku z rezerwacja pobytu

Ponizej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych osobowych, ktére znajdujg
zastosowanie wtedy, gdy za posrednictwem Serwisu dokonujesz rezerwacji pobytu
w jednym z obiektéw hotelowych prezentowanych w Serwisie.

Rezerwacji dokonujesz przy wykorzystaniu silnika rezerwacyjnego udostepnionego
w  Serwisie, ktérego dostawcqg jest D-EDGE. Administratorem Twoich danych
osobowych podanych w celu dokonania i obstugi rezerwacii jesteSmy My. Twoja
rezerwacja jest realizowana w wybranym przez Ciebie obiekcie, w zwigzku z czym
Twoje dane przekazujemy spdtce prowadzqcej ten obiekt jako odbiorcy danych.
Ponizsze zasady opisujg przetwarzanie danych w zwiqzku z rezerwacjqg dokonywang

w Serwisie.

W jakim celu przetwarzane sq Twoje dane?

Twoje dane przetwarzane sq w celu dokonania rezerwacji, zawarcia i realizacji umowy
o $wiadczenie ustug noclegowych, obstugi rezerwaciji oraz kontaktu w sprawach z nig
zwiqzanych, a takze w celu rozliczenia ustugi, ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzane sg Twoje dane?
Podstawq prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

- niezbedno$¢ przetwarzania do zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie
ustug noclegowych oraz do podijecia dziatah na Twoje zgdanie przed jej
zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzgcych na  administratorze,
w szczegdlnosci o charakterze podatkowym i rachunkowym (art. 6 ust. 1 lit.
c RODO);



— nasz uzasadniony interes polegajgcy na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie
przed roszczeniami oraz na zapewnieniu najwyzszej jokosci ustug (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO).

Jak dtugo przetwarzane sq Twoje dane?
Dane przetwarzane sq przez okres realizacji rezerwacji i pobytu, a nastepnie przez okres
przedawnienia roszczeh oraz okres wynikajgcy z przepisdw prawa determinujgcy czas

przechowywania dokumentdw ksiegowych i podatkowych.

Kto jest odbiorcq Twoich danych osobowych?

Odbiorcg Twoich danych osobowych mogg by¢ dostawca silnika rezerwacyjnego
D-EDGE oraz dostawca systemu zarzgdzania kanatami sprzedazy (Yieldplanet)
i systemu zarzqgdzania obiektem (Previo PMS), za posrednictwem ktdérych rezerwacja
jest przekazywana do wtasciwego obiektu, a takze nasi zaufani podwykonawcy —
dostawcy ustug IT, podmioty swiadczgce ustugi ksiegowe oraz operatorzy ptatnosci.

Dostawcq silnika D-EDGE jest D-EDGE (D-EDGE Hospitality Solutions), spdtka prawa
francuskiego typu société par actions simplifiée (SAS) z siedzibg pod adresem 66 rue
des Archives, 75003 Paryz, Francja, wpisana do rejestru handlowego i spdtek (RCS)
w Paryzu pod numerem 431 513 852.

Twoje dane przekazujemy spdtce z naszej grupy prowadzgcej obiekt, w ktdrym
rezerwujesz pobyt — w celu realizacji rezerwacji oraz w ramach optymalizacji proceséw
biznesowych grupy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwiqzku z motywem 48 RODO).

Charakter podania danych
Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do dokonania rezerwacji oraz
zawarcia i redlizacji umowy o $wiadczenie ustug noclegowych. Niepodanie danych

uniemozliwi dokonanie rezerwaciji.

Inne istotne informacje

Twoje dane co do zasady nie bedqg przetwarzane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Ewentualne przekazanie danych poza ten obszar, wynikajgce
z wykorzystywanych narzedzi IT, odbywa sie na podstawie decyzji stwierdzajgcej
odpowiedni stopieh ochrony danych albo standardowych klauzul umownych.

Jakie prawa posiadasz?
Twoje prawa zostaty wskazane w Czesci | niniejszej Polityki Prywatnosci.

Czesé V. Przetwarzanie danych dostawcéw i kontrahentéw

Ponizej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych osobowych, ktére znajdujg
zastosowanie wtedy, gdy jeste$ naszym dostawcq lub kontrahentem bedgcym osobg
fizyczng albo dziatasz w imieniu lub na rzecz dostawcy lub kontrahenta (jako
reprezentant, pracownik, wspdtpracownik lub osoba wyznaczona do kontaktu).

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane w celu nawigzania kontaktu, zawarcia i realizacji umowy,
biezgcej wspdtpracy i komunikaciji, rozliczen, a takze ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?
Podstawqg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

- niezbedno$¢ przetwarzania do zawarcia i wykonania umowy oraz do podjecia
dziatan przed jej zawarciem — gdy strong umowy jestes Ty jako osoba fizyczna
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

— wypetnienie  obowigzkéw prawnych cigzgcych na  administratorze,
w szczegdlnosci o charakterze podatkowym i rachunkowym (art. 6 ust. 1 lit.
c RODO);

— nasz uzasadniony interes polegajacy na zawarciu i realizacji umowy z
reprezentowanym przez Ciebie podmiotem, biezgcym kontakcie z osobami
wyznaczonymi do jej wykonywania oraz na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie
przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jak diugo przetwarzamy Twoje dane?

Dane przetwarzamy przez okres obowigzywania umowy, d nastepnie przez okres
przedawnienia roszczeh oraz okres wynikajgcy z przepisdw prawa determinujgcy czas
przechowywania dokumentdw ksiegowych i podatkowych. Dane przetwarzane na
podstawie naszego uzasadnionego interesu przetwarzamy do czasu skutecznego
whniesienia sprzeciwu lub ustania tego interesu.

Kto jest odbiorcq Twoich danych osobowych?

Odbiorcami Twoich danych osobowych mogqg by¢ nasi zaufani podwykonawcy —
dostawcy ustug IT, podmioty $wiadczgce ustugi ksiegowe, prawne, audytowe
i doradcze, a w razie potrzeby banki i operatorzy ptatnosci.

Charakter podania danych
Podanie danych jest dobrowolne. Pamietaj jednak, ze jedli nie podasz nam Twoich
danych, to nie bedziemy mogli nawigzac wspdtpracy lub zrealizowac umowy.



Inne istotne informacje

Twoje dane co do zasady nie bedqg przetwarzane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Ewentualne przekazanie danych poza ten obszar, wynikajgce
z wykorzystywanych narzedzi IT, odbywa sie na podstawie decyzji stwierdzajgcej
odpowiedni stopieh ochrony danych albo standardowych klauzul umownych.

Jakie prawa posiadasz?
Twoje prawa zostaty wskazane w Czesci | niniejszej Polityki Prywatnosci.

Czesé VI. Przetwarzanie danych w ramach mediéw spotecznosciowych

Ponizej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych osobowych, ktére znajdujg
zastosowanie wtedy, gdy korzystasz i komunikujesz sie z nami za pomocq naszych profili
w serwisach spoteczno$ciowych, w tym Facebook, Instagram oraz Linkedln (nazywane
wfanpage'ami” lub ,profilami”). Na naszych profilach na biezgco publikujemy
i udostepniamy tresci oraz materiaty promujgce naszq dziatalnose.

Oprécz gtownych profili Serwisu poszczegdline obiekty prowadzg réwniez wtasne profile
(fanpage) w serwisie Facebook. Zasady opisane w niniejszej czesci stosujg sie
odpowiednio do tych profili.

W jakim celu przetwarzane sq Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane wytqgcznie w zwiqzku z prowadzeniem naszych profili
w mediach spotecznosciowych, w tym w celu informowania Cie o naszej aktywnosci,
promowania réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz ofert, a takze w celu komunikacji
zTobq za poérednictwem funkcjonalnosci dostepnych w mediach spotecznosciowych.

Pamietaqj, ze administratorzy serwisdéw spotecznos$ciowych rejestrujg Twojg aktywnosé
za pomocq plikdw cookie i innych podobnych technologii przy kazdej interakcii
z naszymi profilami i innymi witrynami serwisdw Facebook, Instagram i Linkedin.
Administratorzy profili majg dostep do ogdlnych statystyk dotyczgcych Twoich (jako
odwiedzajgcego profile) zainteresowan i danych demograficznych (takich jok wiek,
ptec¢, region). W ramach korzystania z serwisdw spotecznosciowych zakres i cele

przetwarzania danych okreslone zostaty przez administratorow tych serwisdw.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?
Podstawq prawnqg przetwarzania Twoich danych osobowych jest:
— nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na promowaniu
wtasnej marki oraz budowaniu i utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z markg,
a takze na udzielaniu odpowiedzi na Twoje zapytania;
— Twoja zgoda na tworzenie danych na poftrzeby statystyk strony w serwisach
Facebook, Instagram i Linkedin (art. é ust. 1 lit. a RODO).

Jak dlugo przetwarzamy Twoje dane?
Bedziemy przetwarzaé¢ Twoje dane osobowe tak dtugo, jak jest to niezbedne dla
realizacji opisanych w niniejszej Polityce Prywatnosci celdw, chyba Zze wczedniej
wycofasz zgode na przetwarzanie Twoich danych lub skutecznie wniesiesz sprzeciw.
Serwisy Facebook, Instagram i LinkedIn przetwarzajg Twoje dane podczas korzystania

z naszych profili dla celéw wtasnych, nieobjetych niniejszg Politykg Prywatnosci.

Nie mamy wptywu na dziatania tych serwisdw zwigzane ze wspomnianym
przetwarzaniem danych. W tej kwesti odsytamy do polityki prywatnosci
poszczegdlnych serwisdw spotecznosciowych:

— Zasady dotyczgce danych na Facebooku

= Zasady dotyczgce danych na Instagramie

— Zasady dotyczgce danych na Linkedin

Kto jest odbiorcq Twoich danych osobowych?

Odbiorcg Twoich danych osobowych, czyli zewnetrznym podmiotem, ktéry bedzie
mogt uczestniczyé w procesie przetwarzania Twoich danych, bedg nasi zaufani
podwykonawcy — dostawcy ustug IT w zakresie hostingu danych oraz ustug poczty
stuzbowej, spoétka Meta Platforms Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irlandia)
administrujgca serwisy Facebook i Instagram, a takze Linkedin Ireland Unlimited
Company (Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irlandia) administrujgca serwis Linkedin.

Charakter podania danych

Twoje dane osobowe - w tym adres IP, inne identyfikatory i inne informacje -
z momentem potqgczenia sie przez Ciebie z naszymi profilami, sg gromadzone za
posrednictwem plikbw cookie lub innych podobnych technologii. W ramach
korzystania z naszych profili zakres i cele przetwarzania danych w serwisach
spotecznosciowych okreslane sqg przez administratoréw tych serwiséw.

Inne istotne informacje

Twoje dane mogqg by¢ przetwarzane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, co
odbywa sie na podstawie decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopieh ochrony danych
(Ramy ochrony danych UE-USA) lub na podstawie standardowych klauzul umownych,
ktére gwarantujg adekwatny stopieh bezpiecznego przetwarzania Twoich danych
osobowych.

Jakie prawa posiadasz?
Twoje prawa zostaty wskazane w Czesci | niniejszej Polityki Prywatnosci.
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Privacy Policy of Website
This Privacy Policy explains how and why we process your Personal Data, as well as the
principles governing such processing.
In particular, this Privacy Policy explains:
— why we are entitled to process your Personal Data;
— the purposes for which we process your Personal Data;
— whether you are required to provide your Personal Data;
— how long we retain your Personal Data;
— who may receive your Personal Data;
— whetheryour Personal Data is tfransferred outside the European Economic Area
(EEA); and
— whether your Personal Data is subject to automated decision-making,
including profiling.

Part | of this Privacy Policy contains general information that applies to all Personal Data
processing activities carried out by us, regardless of the purpose of the processing.
Part Il contains information for individuals using Larisofels.com Website.

Part lll contains information for individuals who contact us via the contact form
available on the Website, by e-mail or by telephone.

Part IV contains information for individuals making reservations at one of the hotel
properties presented on the Website.

Part V contains information for our suppliers and business partners, as well as individuals
acting on behalf of or representing such suppliers or business partners.

Part VI contains information for individuals who interact with us through our social media
profiles.

Definitions
For the purposes of this Privacy Policy, the following ferms shall have the meanings set
out below:

— Data Controller means Laris sp. z 0.0., with its registered office in Krakéw,
Poland, acting as the controller of your Personal Data.

— Personal Data means any information relating to an identified or identifiable
natural person, as defined in the GDPR.

— Processing means any operation or set of operations performed on Personal
Data, including its collection, recording, organisation, storage, use, disclosure,
erasure or destruction, as defined in the GDPR.

— GDPR means Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the
Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free movement of such data.

— Website means the website available at larishotels.com.

— Group means Laris sp. z 0.0. and the companies belonging to the same
corporate group operating the hotel properties presented on the Website.

— Hotel Property means any hotel or other accommodation establishment
presented on the Website.

— EEA means the European Economic Area.

Part I. General Information

Contact Details of the Data Controller

The controller of your Personal Data is Laris sp. z 0.0., with its registered office in Krakdw,
Poland, at ul. Pawia 18A/10, 31-154 Krakdw, entered into the Register of Entrepreneurs
of the National Court Register maintained by the District Court for Krakéw-Srodmiescie
in Krakdéw, 11th Commercial Division of the National Court Register, under KRS No.
0000235056, Tax Identification Number (NIP): 6762295557, REGON: 120054017

(hereinafter referred to as "Laris", "we", "us", "our" or the "Data Controller").

The larishotels.com website (the "Website") presents the offer of hotel properties
operated within our group.

Each hotel featured on the Website is operated by a separate company belonging to
our Group.

Laris sp. z o.0. remains the Data Controller of your Personal Data processed in
connection with your use of the Website.

The companies operating individual hotel properties, as well as other companies within
our Group may act as recipients of your Personal Data. Personal Data may be shared
within our group for the purpose of ensuring efficient business operations and internal
administrative management, including, in particular, handling reservations, responding
fo enquiries submitted through our communication channels, and managing
recruitment processes. Such transfers are based on our legitimate interests pursuant fo
Article 6(1)(f) of the General Data Protection Regulation (GDPR), as recognised by
Recital 48 of the GDPR.

If you have any questions regarding our services or the processing of your Personal
Data, you may contact us using the following details:

E-mail: daneosobowe@lhg.com.pl

Telephone: +48 12 357 20 13

Where Do We Obtain Your Personal Data?

The Personal Data we process is obtained directly from you when you:
—  browse our Website;
— send us an enquiry or request an offer;


mailto:daneosobowe@lhg.com.pl

— make a hotel reservation;
— establish a business relationship with us as a supplier or contractor;
— visit and interact with our social media profiles.

Your Rights Under the GDPR
Depending on the purpose and legal basis for processing your Personal Data, you are
entitled to exercise the following rights under the GDPR.

Right of Access
You have the right to obtain confirmation as to whether we process your Personal Data
and, where that is the case, to receive information regarding the processing, including
in particular:

— the purposes of processing;

— the legal basis for processing;

— the categories of Personal Data processed;

— therecipients of your Personal Data; and

— the envisaged retention period.

Right to Rectification

You have the right to request the correction of inaccurate Personal Data concerning
you and to have incomplete Personal Data completed without undue delay. We strive
to ensure that the information we process is accurate, complete and up to date.

Right to Restriction of Processing

You may request that we restrict the processing of your Personal Data where:
— you contfest the accuracy of your Personal Data;
— the processing is unlawful; or
— you have objected to the processing of your Personal Data.

Right to Erasure
You have the right to request the deletion of your Personal Data where there are legall
grounds for doing so, unless contfinued processing is necessary to:

— exercise the right to freedom of expression and information;

— comply with a legal obligation;

— perform a task carried out in the public interest;

— establish, exercise or defend legal claims; or

— comply with any other applicable legal requirement.

Right to Be Informed About Recipients

Where we rectify, erase or restrict the processing of your Personal Data, we will notify
all recipients to whom your Personal Data has been disclosed, unless doing so proves
impossible or involves disproportionate effort.

Right to Data Portability

Where processing is based on your consent or on a contract with you, you have the
right to receive the Personal Data you have provided to us in a structured, commonly
used and machine-readable format. You also have the right to request that such data
be transmitted directly to another data controller, where technically feasible.

Right to Object

Where we process your Personal Data on the basis of our legitimate interests, you have
the right to object to such processing at any time. We will assess your objection in
accordance with the applicable provisions of the GDPR.

Right to Withdraw Consent

Where processing is based on your consent, you may withdraw that consent at any
fime. Withdrawal of consent does not affect the lawfulness of processing carried out
before its withdrawal.

Right o Lodge a Complaint

If you believe that the processing of your Personal Data infringes the GDPR or any
applicable data protection legislation, you have the right to lodge a complaint with
the competent supervisory authority.

In Poland, the competent supervisory authority is the President of the Personal Data
Protection Office (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych - UODO).

Before lodging a complaint, we encourage you to contfact us first so that we can
address any concerns you may have.

How We Respond to Your Requests

If you exercise any of your rights, we will respond to your request without undue delay
and, in any event, within one month of receiving it.

Where necessary, this period may be extended in accordance with the GDPR. If an
extension is required, we will inform you of the reasons for the delay.

Responses will normally be sent to the e-mail address from which your request was
submitted. Where a request is made by post, we will respond by ordinary mail unless
you expressly request an electronic response and provide an e-mail address.

Links to Third-Party Websites
Our Website may contain links to websites operated by third parties.



This Privacy Policy applies solely to the processing of Personal Data carried out by Laris
and does not govern the privacy practices of third-party websites. We encourage you
to review the privacy policies published by those organisations before providing them
with your Personal Data.

Cookies

Like most websites, we use cookies and similar technologies.

Strictly necessary cookies, which are essential for the proper and secure functioning of
the Website, are processed on the basis of our legitimate interests pursuant to Article
6(1)(f) GDPR and the applicable provisions of the Polish Electronic Communications Act
of 12 July 2024.

Analytical cookies, including those used by Google Analytics 4, and any other non-
essential cookies are processed only after you have given your consent through our
cookie consent management platform. You may withdraw your consent at any time
or change your browser settings relating to cookies.

Detailed information regarding the cookies used on the Website is available in our
Cookie Notice.

Google Analytics

Our Website uses Google Analytics 4, a web analytics service provided by Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland.

Google Analytics enables us to collect statistical information concerning the use of our
Website, including, for example, IP addresses, browser type and device information.
We use this information solely to understand how visitors use our Website and to improve
its functionality. The information is processed in a manner that does not directly identify
individual users.

Google Analytics is activated only after you have provided your consent through our
cookie consent management platform.

Please note that Google may fransfer your Personal Data to other countries, including
to Google LLC in the United States.

Where such transfers occur, Google relies on the EU-US Data Privacy Framework, for
which Google is a certified participant, or on the European Commission's Standard
Contractual Clauses (SCCs), ensuring an adequate level of protection for your Personal
Data.

Changes to this Privacy Policy

We review and update this Privacy Policy periodically whenever necessary to reflect
changes in applicable law, our processing activities or our services.

The current version of this Privacy Policy was published on 3 July 2026.

Part 1l. Processing of Personal Data When Using the larishotels.com Website

Below we explain how we process your Personal Data (including your IP address, other
online identifiers and information collected through cookies or similar technologies)
when you use the larishotels.com Website.

What Are the Purposes of Processing Your Personal Data?

We process your Personal Data for the following purposes:
— to provide electronic services by making the content available on our Website;
— to carry out analytical and statistical activities; and
— to ensure the security and proper functioning of the Website.

What Is the Legal Basis for Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data on the following legal bases:

e performance of a contract (Article 6(1)(b) GDPR), insofar as the processing is
necessary to provide you with access to the Website and enabile its proper
operation;

e your consent (Arficle 6(1)(a) GDPR), provided through our consent
management platform, for analytfical and statistical purposes;

e our legitimate interests (Article 6(1)(f) GDPR), for the purposes of ensuring the
security of the Website and establishing, exercising or defending legal claims
where necessary.

How Long Do We Retain Your Personal Data?

We retain your Personal Data for as long as necessary to fulfil the purposes described
in this Privacy Policy.

Where processing is based on your consent, we will process your Personal Data until
you withdraw that consent.

Where processing is based on our legitimate interests, we will retain your Personal Data
until you successfully object to such processing or unfil those legitimate interests no

longer apply.

Who Receives Your Personal Data?
Recipients of your Personal Data may include our trusted service providers involved in
the processing of your Personal Data, including:

— T service providers;

— the provider of our Website and hosting services;

— the provider of our booking engine; and

— for analytical purposes, Google Ireland Limited and Google LLC, which provide

Google Analytics services.



Is the Provision of Personal Data Mandatory?

When you access our Website, certain information, including your IP address, online
identifiers and other technical information, is collected through cookies and similar
technologies.

Non-essential cookies, including analytical cookies, are used only where you have
provided your consent through our cookie consent management platform.

International Transfers of Personal Data

As a result of our use of Google Analytics 4, your Personal Data may be tfransferred
outside the European Economic Area (EEA) to Google LLC in the United States.

Such transfers are carried out on the basis of the European Commission Implementing
Decision (EU) 2023/1795 of 10 July 2023 on the adequate level of proftection provided
under the EU-US Data Privacy Framework, to which Google has certified ifs
compliance.

Where applicable, transfers may also be safeguarded by the European Commission's
Standard Contractual Clauses (SCCs).

Your Rights
The rights available to you in relafion to the processing of your Personal Data are

described in Part | of this Privacy Policy.

Part lll. Processing of Personal Data Through Our Communication Channels

Below we explain how we process your Personal Data when you contact us by
telephone, send us an e-mail enquiry or request an offer or information about our
services, contact us using the contact details available on the Website, or submit an
enquiry through the contact form available on the Website.

What Are the Purposes of Processing Your Personal Data?

We process your Personal Data for the following purposes:
— torespond fto your enquiries;
— to provide you with information or a quotation for our services;
— 1o present an offer for cooperation or accommodation; and
— to take steps at your request prior to entering info a contract.

What Is the Legal Basis for Processing Your Personal Data?
Depending on the nature of your enquiry, we process your Personal Data on one or
more of the following legal bases:
— your consent (Article 6(1)(a) GDPR), where you voluntarily contact us with
a specific enquiry; or our legitimate interests (Article 6(1)(f) GDPR), consisting
of responding to your enquiry;

— performance of a contract or taking steps at your request prior to entering into
a contract (Article 6(1)(b) GDPR), where your enquiry concerns the provision of
our services or a prospective business relationship.

How Long Do We Retain Your Personal Data?

Where processing is based on your consent, we will retain your Personal Data until you
withdraw that consent.

Where the processing relates to entering into or performing a contract, we will retain
your Personal Data for the duration of the contractual relationship and thereafter for
the applicable statutory limitation period, as well as for the period required under
applicable accounting and tax laws.

Who Receives Your Personal Data?
Recipients of your Personal Data may include our trusted service providers involved in
the processing of your Personal Data, including providers of:

— T services;

— data hosting services; and

— corporate e-mail services.

Where your enquiry relates to a specific Hotel Property, your Personal Data may also
be shared with the company within our Group operating that property in order to
respond to your enquiry and to facilitate efficient internal business administration across
our group, based on our legitimate interests pursuant to Article 6(1)(f) GDPR and Recital
48 GDPR.

Where a contract is concluded, recipients of your Personal Data may also include
accounting service providers, legal advisers, banks and payment service providers,
where necessary.

Is the Provision of Personal Data Mandatory?

Providing your Personal Data is voluntary. However, without the required information,
we may be unable to respond to your enquiry or provide the requested information or
services.

International Transfers of Personal Data

As a general rule, your Personal Data will not be transferred outside the European
Economic Area (EEA).

However, where the IT fools we use (such as our e-mail services) involve transfers of
Personal Data outside the EEA, such fransfers are carried out on the basis of an
adequacy decision adopted by the European Commission or by using the European
Commission's Standard Contractual Clauses (SCCs).



Your Rights
The rights available to you in relation to the processing of your Personal Data are
described in Part | of this Privacy Policy.

Part IV. Processing of Personal Data in Connection with Hotel Reservations

Below we explain how we process your Personal Data when you make a reservation
for a stay at one of the hotel properties presented on the Website.

Reservations are made through the booking engine available on the Website, which is
provided by D-EDGE. We act as the Data Controller of the Personal Data you provide
for the purpose of making and managing your reservation.

As your reservation is fulfiled by the Hotel Property you have selected, your Personal
Data will be shared with the company operating that property as a recipient of your
Personal Data.

The principles set out below apply to the processing of Personal Data in connection
with reservations made through the Website.

What Are the Purposes of Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data for the following purposes:
— to make and manage your reservation;
— to enterinto and perform the accommodation services agreement;
— to communicate with you regarding your reservation;
— to process payments and issue the required accounting documentation; and
— to establish, exercise or defend legal claims, where necessary.

What Is the Legal Basis for Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data on the following legal bases:
— performance of a contract or taking steps at your request prior to entering into
a contract (Article 6(1)(b) GDPR), where processing is necessary to make and
fulfil your reservation and provide accommodation services;
— compliance with a legal obligation (Article 6(1)(c) GDPR), in particular
obligations arising under tax and accounting legislation;
— our legitimate interests (Arficle 6(1)(f) GDPR), consisting of establishing,
exercising or defending legal claims and maintaining the highest standard of
our services.

How Long Do We Retain Your Personal Data?

Your Personal Data will be retained for the duration of your reservation and stay.
Following completion of your stay, we will retain your Personal Data for the applicable
statutory limitation period for legal claims and for the period required under applicable
tax and accounting laws.

Who Receives Your Personal Data?
Recipients of your Personal Data may include:
— D-EDGE, the provider of our booking engine;
— Yieldplanet, the provider of our channel management system;
— Previo PMS, the provider of our property management system (PMS);
— our trusted IT service providers;
— accounting service providers; and
— payment service providers.

These entities process Personal Data to facilitate the tfransmission and management of
reservations and to support the provision of our services.

The provider of the booking engine is D-EDGE Hospitality Solutions, a French société par
actions simplifiée (SAS), with its reqistered office at 46 rue des Archives, 75003 Paris,
France, registered with the Paris Trade and Companies Register (RCS) under No. 431
513 852.

Your Personal Data will also be shared with the company within our Group operating
the Hotel Property at which you have booked your stay, for the purpose of fulfilling your
reservation and facilitating efficient internal business administration across our group,
based on our legitimate interests pursuant to Article 6(1)(f) GDPR and Recital 48 GDPR.

Is the Provision of Personal Data Mandatory?

Providing your Personal Data is voluntary.

However, it is necessary in order to make a reservation and to enter info and perform
the accommodation services agreement. Failure to provide the required Personal Data
will prevent us from processing your reservation.

International Transfers of Personal Data

As a general rule, your Personal Data will not be transferred outside the European
Economic Area (EEA).

Where the IT systems used in connection with our reservation process involve fransfers
of Personal Data outside the EEA, such tfransfers are carried out on the basis of an
adequacy decision adopted by the European Commission or by using the European
Commission's Standard Contractual Clauses (SCCs).

Your Rights
The rights available to you in relation to the processing of your Personal Data are
described in Part | of this Privacy Policy.



Part V. Processing of Personal Data of Suppliers and Business Partners

Below we explain how we process your Personal Data where you are one of our
suppliers or business partners acting as an individual, or where you act on behalf of
a supplier or business partner, for example as a representative, employee, contractor
or designated contact person.

What Are the Purposes of Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data for the following purposes:
— to establish and maintain contact with you;
— to enterinto and perform a contract;
— to facilitate our ongoing business relationship and day-to-day communication;
— to manage settlements and fulfil our accounting obligations; and
— to establish, exercise or defend legal claims, where necessary.

What Is the Legal Basis for Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data on the following legal bases:

— performance of a contract or taking steps prior to entering into a contract
(Article 6(1)(b) GDPR), where you are a party to the confract as an individual;

— compliance with a legal obligation (Article 6(1)(c) GDPR), in particular
obligations arising under tax and accounting legislation;

— our legitimate interests (Artficle 6(1)(f) GDPR), consisting of entering info and
performing a contract with the organisation you represent, maintaining
ongoing communication with the individuals designated to perform the
contract, and establishing, exercising or defending legal claims.

How Long Do We Retain Your Personal Data?

We retain your Personal Data for the duration of the contractual relationship.
Following its tfermination, your Personal Data will be retained for the applicable statutory
limitation period for legal claims and for the period required under applicable tax and
accounting laws.

Where processing is based on our legitimate interests, we will retain your Personal Data
until you successfully object to such processing or until those legitimate interests no

longer apply.

Who Receives Your Personal Data?
Recipients of your Personal Data may include our trusted service providers involved in
the processing of your Personal Data, including:

— T service providers;

— accountfing service providers;

— legal advisers;

— audifors;

— business consultants;

— banks; and

— payment service providers, where necessary.

Is the Provision of Personal Data Mandatory?

Providing your Personal Data is voluntary.

However, if you choose not to provide the information required, we may be unable to
establish a business relationship with you or perform the relevant contract.

International Transfers of Personal Data

As a general rule, your Personal Data will not be transferred outside the European
Economic Area (EEA).

Where the IT systems we use involve transfers of Personal Data outside the EEA, such
fransfers are carried out on the basis of an adequacy decision adopted by the
European Commission or by using the European Commission's Standard Contractual
Clauses (SCCs).

Your Rights
The rights available fo you in relation to the processing of your Personal Data are

described in Part | of this Privacy Policy.

Part VI. Processing of Personal Data Through Our Social Media Profiles

Below we explain how we process your Personal Data when you interact with us
through our social media profiles, including Facebook, Instagram and LinkedIn (our
"profiles" or "social media pages").

Through these profiles, we regularly publish and share content promoting our business,
services and activities.

In addition to the main social media profiles relating to the Website, individual hotel
properties also operate their own Facebook pages. The principles set out in this Part
apply equally to those profiles.

What Are the Purposes of Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data solely in connection with the operation of our social
media profiles, including for the following purposes:
— to keep you informed about our activities;
— to promote our events, services and special offers; and
— to communicate with you through the functionalities available on social media
platforms.



Please note that the operators of social media platforms collect information about your
activity by means of cookies and similar technologies whenever you interact with our
profiles or other pages within their services.

As the administrators of these platforms, they provide us with aggregated stafistics
concerning visitors fo our profiles, including information relating to users' interests and
demographic characteristics (such as age, gender and region). The scope and
purposes of processing carried out by the operators of these platforms are determined
independently by them.

What Is the Legal Basis for Processing Your Personal Data?
We process your Personal Data on the following legal bases:

— our legitimate interests (Article 6(1)(f) GDPR), consisting of promoting our
brand, building and maintaining our online community, and responding fo
your enquiries;

— your consent (Article 6(1)(a) GDPR), where required for the generation of page
insights and statistical information by Facebook, Instagram and Linkedin.

How Long Do We Retain Your Personal Data?
We will retain your Personal Data for as long as necessary to achieve the purposes
described in this Privacy Policy.
Where processing is based on your consent, we will retain your Personal Data until you
withdraw that consent.
Where processing is based on our legitimate interests, we will retain your Personal Data
until you successfully object to such processing or unfil those legitimate interests no
longer apply.
Please note that Facebook, Instagram and LinkedIn process your Personal Data
independently for their own purposes while you use our social media profiles. Such
processing is outside the scope of this Privacy Policy, and we have no control over those
processing activities.
For further information, please refer to the privacy policies of the respective social
media platforms:

— Facebook Data Policy

— Instagram Data Policy

— LinkedIn Data Policy

Who Receives Your Personal Data?
Recipients of your Personal Data may include:
— our trusted IT service providers, including providers of hosting and corporate e-
mail services;
— Meta Plafforms Ireland Limited, which operates Facebook and Instagram, with
its registered office at 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Ireland; and

— Linkedin Ireland Unlimited Company, which operates Linkedln, with its
registered office at Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Ireland.

Is the Provision of Personal Data Mandatory?

When you access or intferact with our social media profiles, certain information,
including your IP address, online identifiers and other technical information, may be
collected through cookies and similar tfechnologies.

The scope and purposes of processing carried out by the operators of social media
platforms are determined by those operators in accordance with their own privacy
policies.

International Transfers of Personal Data

Your Personal Data may be transferred outside the European Economic Area (EEA).
Where such transfers occur, they are carried out on the basis of an adequacy decision
adopted by the European Commission, including the EU-US Data Privacy Framework,
or by using the European Commission's Standard Contractual Clauses (SCCs), ensuring
an adequate level of protection for your Personal Data.

Your Rights
The rights available to you in relation to the processing of your Personal Data are
described in Part | of this Privacy Policy.


https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://help.instagram.com/196883487377501/
https://help.instagram.com/196883487377501/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

